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Resumen

Bajo las demandas actuales en educacion superior, de acuerdo con las cuales se requiere formar
profesionistas orientados hacia la experticia y la reflexion, la identidad profesional aparece como
un componente central de la formacion al posibilitar la construccién de un sentido de pertenencia
a la disciplina. El objetivo de este trabajo es aportar una vision interpretativa de la literatura
actual sobre identidad profesional del psicélogo en lberoamérica con el fin de abonar a la
comprension de los elementos implicados en dicho proceso. Se realizé un estudio cualitativo-
interpretativo de la literatura a través de la identificacion de indicadores contextuales y tematicos
en los articulos. Se describen cuatro dimensiones identificadas en los hallazgos: 1) caracteristicas
de los contextos profesionales; 2) vinculo entre epistemologia e identidad profesional; 3)
formacion profesional vinculada a la préactica, y 4) interaccion psicologo-cliente. Los resultados
son discutidos en torno a dos elementos mediadores de la identidad profesional; la epistemologia
personal y los contextos profesionales. Se sugiere que en futuras investigaciones se realicen
analisis integrales en los que se identifiquen tanto las creencias que los estudiantes construyen
sobre el conocimiento, como las caracteristicas de los contextos en los que tiene lugar la practica
profesional de los estudiantes.

Keywords: identidad profesional, epistemologia personal, contexto profesional,
psicologos.
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Abstract

Under the current demand in higher education which make required to form professionals
oriented toward expertise and reflection; the professional identity appears as a main component
of the formation making possible the constructions of a sense of belonging to the discipline.
Hence, the purpose of this work is to provide an interpretative vision of the current literature
about professional identity of the psychologist in Ibero American context with the purpose to
contribute to the comprehension of the involved elements on such process. A qualitative-
interpretative study of the literature has been performed through the identification of contextual
and thematic indicators on the article. Four dimensions identified on the findings are described:
1) characteristics of the professional contexts; 2) link between epistemology and professional
identity; 3) professional training linked to practice; and 4) interaction psychologist-client. The
results are discussed around two intermediary elements of the professional identity; the personal
epistemology and the professional contexts. It is suggested that in further researches integral
analysis were to be performed in which the beliefs that the students construct around the
knowledge as well as the characteristics of the context where the students professional practice is
performed were identified.

Keywords: professional identity, personal epistemology, professional context,
psychologists.
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Abordajes e implicaciones en la construccion de la identidad profesional del psicologo

Introduccion

En las dltimas décadas la educacion superior a nivel mundial ha experimentado una serie
de transformaciones en lo tocante a su organizacion, reformas y paradigmas que la sustentan,
desde las cuales se propone que las Instituciones de Educacion Superior (IES) ajusten sus planes
de estudio y curriculos hacia la articulacion entre el conocimiento cientifico y las demandas
sociales, esto incluye, por lo tanto, que la formacion de profesionales esté orientada hacia la
promocion de componentes del saber hacer y el saber cémo, la experticia y la reflexion
(UNESCO, 20009).

Bajo este contexto, el campo de estudio sobre formacion profesional cobra relevancia
debido a su interés por comprender los factores que intervienen para que el estudiante en
formacion despliegue formas de pensamiento y actuacion expertas. La vasta literatura sobre
formacion profesional y actuacion competente del psic6logo (véanse, por ejemplo: Ducheny,
Alletzhauser, Crandell, y Schneider, 1997; Elman, Illfelder-Kaye, y Robiner, 2005; Kaslow,
2004; Rodolfa et al., 2005) ha sefialado como un componente central del desarrollo profesional a
la identidad profesional, al ser ésta la que posibilita que el profesional desarrolle un sentido de
pertenencia a la profesion, seguridad respecto al rol profesional y la apropiacion de normas y
valores propios de la disciplina.

No obstante su importancia, la construccion de la identidad profesional de los psicologos

ha sido poco estudiada (Ruvalcaba-Coyaso, Uribe, y Gutiérrez, 2011) en comparacion con las
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identidades de los docentes (Beijaard, Meijer, y Verloop, 2004), médicos (Goldie, 2012) y
enfermeras (Johnson, Cowin, Wilson, y Young, 2012; Serra, 2008).

Aunado a lo anterior, el concepto de identidad profesional entrafia multiples acepciones
que complejizan su definicidn, en una revision reciente de las investigaciones que exploran la
identidad profesional en diversos campos disciplinarios Trede, Macklin, y Bridges, (2012)
encontraron que existe un uso plural y ambiguo del concepto de identidad profesional, el cual es
usado en diversos contextos, ya sea para enfatizar, el desarrollo profesional (las habilidades y
procesos involucrados en el aprendizaje profesional), o bien, la socializacion profesional (las
actitudes, valores y roles de la comunidad profesional).

Bajo este panorama heterogéneo, se delinea la importancia de realizar indagaciones en la
literatura actual sobre identidad profesional del psicélogo que permitan comprender las
caracteristicas de los componentes que se ponen en juego en el proceso de construccion
identitario y que contribuyan a la reflexion de los abordajes tedricos y pedagdgicos que
coadyuven en el eventual desarrollo de estrategias orientadas a la formacion de profesionales de
la Psicologia.

Por lo que, en el presente articulo pretendemos aportar una vision interpretativa
(Fernandez-Rios y Buela-Casal, 2009) de la literatura actual sobre identidad profesional del
psicologo en Iberoamérica con el fin de abonar a la comprensién de los elementos implicados en
el proceso de construccion identitario.

Para abordar lo anterior, en la primera parte, se delinearan las principales aportaciones
teorico-empiricas de los abordajes sobre identidad profesional. En seguida, se presentara un

analisis de las investigaciones recientes en el contexto de Iberoamérica sobre identidad
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profesional del psicélogo, y finalmente se discutiran sobre los elementos implicados en la
construccion de la identidad profesional de los psicologos.

Abordajes entorno al concepto de identidad profesional

Las tradiciones tedricas que son el preambulo de los planteamientos sobre identidad
profesional han sido propuestas desde dos polos, por una parte, las teorias sobre desarrollo
personal correspondientes a los diversos tedricos de la Psicologia y, por otra, el polo estructural o
colectivo abordado por las diversas teorias sociales (Dubar, 1992).

Desde las posturas sobre desarrollo de la identidad personal, Erik Erikson es uno de los
pioneros en sefialar que la identidad personal se desarrolla a traves de ocho fases vinculadas al
ciclo de la vida, en las que, al final de la evolucién, se produce una crisis de identidad
correspondiente al momento de encrucijada; la mas notable es la que se produce en la
adolescencia 0 mas adelante en la vida adulta cuando se enfrentan dificultades particulares. Si
bien las bases propuestas por Erikson abonan un progreso en el estudio de la identidad, en su
trabajo se encuentra una vision de la identidad como un proceso que finaliza en la vida adulta, en
la que la identidad alcanza un status fijo, asi la identidad es vista como un proceso que se
cristaliza en un producto; la identidad Unica, verdadera y estable (Kaufmann, 2004).

Desde una posicion social, el trabajo de George Herbert Mead aporta una vision de la
identidad como interaccion social; el yo es esencialmente una estructura cultural y social que
nace de las interacciones cotidianas. A partir de dicha tesis, autores posteriores han sugerido
conceptuar a la identidad como un proceso dinamico y continuo, resultado de una negociacion

permanente entre la persona y su contexto social (Goffman, 1959).
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Frente a ambos puntos de vista, el concepto de identidad personal se encuentra en una
suerte de disyuntiva entre un entendimiento individual y otro social, que ha sido trasladada al
estudio de la identidad profesional.

Las lineas de investigacion que se han constituido sobre identidad profesional del
psicologo se han orientado hacia estas dos vertientes, una se enfoca a explorar el desarrollo
personal y las experiencias por las que atraviesan los psicologos en diferentes momentos de su
formacion profesional, y otras se orientan a indagar las caracteristicas de los contextos
formativos a través de los cuales los psicélogos construyen sus identidades profesionales. A

continuacion presentamos los principales antecedentes de ambas lineas de investigacion.

Modelos sobre desarrollo de la identidad profesional del psicélogo
El conjunto de investigaciones que integran ésta linea de investigacion tienen por
objetivo describir el desarrollo de la identidad profesional del psic6logo en diferentes momentos
de su formacion, desde la licenciatura hasta el momento de cursar especializaciones en el area
clinica.

El trabajo realizado por Rgnnestad y Skovholt (2003) contribuye a describir el desarrollo
profesional de 100 terapeutas norteamericanos con diferentes niveles de experiencia (desde
estudiantes de pregrado a estudiantes de doctorado). Los autores realizaron entrevistas
semiestructuradas, a través de las cuales, exploraron las percepciones que tenian los terapeutas
de sus propias experiencias en el trabajo de la psicoterapia. De su estudio, derivaron un modelo
de seis fases (fase de ayudante, fase comenzando a ser estudiante, fase del estudiante avanzado,
fase del profesional novato, fase del profesional con experiencia y fase del profesional experto)

mediante el que plantean el desarrollo profesional como un proceso de individuacion.
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Durante este proceso, el psicologo transita de la fase de ayudante, en la que se guia por
las concepciones de lo que es asistir a otros y desarrolla una fuerte identificacion con el cliente,
lo cual impide examinar su practica de una manera reflexiva, hasta llegar a la fase del
profesional experto, en la que el profesional tiene varios afios de experiencia, y un rol altamente
congruente con sus autopercepciones (sus valores, intereses, actitudes), lo que hace posible que
capacite a otros no expertos.

Los resultados de esta investigacion establecen una reciproca relacion entre el nivel de
asertividad con el que los terapeutas afrontan las dificultades en la relacion con el cliente y las
experiencias de crecimiento profesional, lo cual, involucra procesos identitarios que implican
una continua reflexion e integracion de los aspectos personales y profesionales para la resolucion
de dilemas profesionales

Por su parte, Nelson y Jackson (2003) identificaron los elementos necesarios para que el
terapeuta en formacion desarrolle una identidad profesional. En su estudio analizaron el
desarrollo de la identidad profesional en ocho estudiantes hispanos graduados como terapeutas,
por medio de una investigacion cualitativa. Identificaron siete elementos, a saber: a)
conocimiento, b) crecimiento personal, ¢) experiencia, d) relaciones, e) logros, f) costos y, Q)
percepciones sobre la profesion.

Este estudio aporta datos importantes, entre los cuales esta que los estudiantes enfatizan
que las relaciones que establecen durante su formacion profesional con otros (pares, profesores,
supervisores y familia) son cruciales para el desarrollo de su identidad profesional, ya que
apoyan positivamente su aprendizaje y crecimiento personal.

En consonancia con lo anterior, Auxier, Hughes, y Kline (2003) exploraron las

experiencias de identidad profesional de terapeutas en formacion a nivel maestria. Para ello, se
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basaron en la teoria fundamentada con el fin de proponer un modelo de desarrollo a través de un
proceso ciclico de formacion de identidad. En dicho proceso interactian tres componentes: a) el
aprendizaje conceptual (obtenido por lecturas, seminarios, articulos), b) el aprendizaje
experiencial (aprendizaje que ocurre durante las clases aplicadas, internados y practicas
profesionales) y c) la evaluacion externa (recibiendo informacion y retroalimentacion sobre sus
actuaciones en voz de pares, supervisores, profesores y clientes).

Este ciclo de aprendizaje conceptual, experiencial y de evaluacion externa, apoya el
desarrollo de la identidad del terapeuta en formacién mediando la identificacion, clarificacion y
re-clarificacion de su auto-concepto.

Finalmente, Gibson, Dollarhide, y Moss (2010) proponen un modelo de desarrollo
integral, en el que incluyen los componentes intrapersonales e interpersonales para
conceptualizar el proceso de desarrollo profesional de los terapeutas. En su propuesta holistica,
los autores definen la identidad profesional como “una integracion exitosa de los atributos
personales y del entrenamiento profesional en el contexto de una comunidad profesional”
(Gibson, et al., 2010, p. 23-24).

Los autores, analizaron por medio de entrevistas semiestructuradas y grupos focales la
experiencia profesional de 43 terapeutas en diferentes niveles de su formacion. Con base en
dicha informacién, derivaron un modelo de desarrollo en el que ubican tres tareas que describen
la identidad profesional, a saber: 1) definicion internalizada de la terapia; 2) responsabilidad
internalizada del crecimiento profesional, y 3) una identidad sistémicamente integrada con la
comunidad profesional. Este proceso involucra que a través del trabajo, experiencia y
compromiso, el terapeuta en formacion pase de la validacion externa (proporcionada por

profesores, colegas y supervisores) hasta la auto-validacion, que implica el compromiso con el
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aprendizaje continuo, un sentido de unién con la comunidad profesional y la integracion de la
identidad personal con la profesional.

En sintesis, los trabajos realizados bajo esta linea de investigacion han aportado datos
importantes respecto a las caracteristicas y experiencias que impactan en la identidad profesional
del psicélogo a través de los diferentes momentos de su formacién en el area clinica. Sin
embargo, desde estos trabajos, los componentes sociales que intervienen en la construccion de
una identidad profesional aparecen desdibujados, ya que sélo se alude al contexto en el que el
psicdlogo desarrolla su actividad profesional y no se analizan elementos referentes a como esa
identidad es construida y negociada dentro de una comunidad profesional.

La siguiente linea de trabajo se interesa particularmente por analizar cémo se construyen
y negocian las identidades profesionales del psicologo en vinculacion con los contextos en los
que participan.

Construccion de la identidad del psicélogo

Nystrom (2008) y Nystrom, Dahlgren, y Dahlgren (2008) se han interesado por explorar
la construccion de la identidad profesional como una relacién entre lo profesional y los aspectos
personales de vida. Para estos autores, la identidad profesional es un proceso de negociacion,
dinamico y vinculado a los contextos sociales de los que son participes los estudiantes en
formacion.

Con el fin de probar su tesis, los autores realizaron una investigacion longitudinal en la
que entrevistaron a 11 estudiantes de Psicologia, 8 de Ciencias Politicas y Economia de una
universidad sueca, en tres diferentes momentos de su formacion, tanto dentro como fuera de las

aulas: 1) en el ultimo semestre antes de graduarse, 2) de 15 a 18 meses despues de graduarse y al
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estar ya ejerciendo su profesion, y 3) cuando tenian de 30 a 34 meses de trabajar en un empleo
relacionado con su area profesional.

Los hallazgos apuntan que los graduados forman su identidad profesional a través de una
conexion entre las diferentes esferas de su vida, la profesional, la privada y la personal. A su vez,
en la transicion de la educacion superior a la vida laboral se producen tres diferentes formas
identitarias (identidad no-diferenciada, segmentada, e integrada) las cuales ejemplifican
diferentes relaciones negociadas entre las esferas profesionales, personales y privadas. Dichas
identidades pueden ser vistas como una secuencia evolutiva en los graduados; transitan de un
foco individual a uno mas relacional e integrado en formas de razonar acerca de la profesion. Es
decir que la formacion de la identidad profesional es una relacién dinamica entre las diferentes
esferas y no un fendmeno aislado que sélo toma lugar en la universidad o el contexto de trabajo.

En este tenor, la investigacion de Tanggaard y Elmholdt (2007) analiza, a través del
estudio de caso de dos psicologos educativos en Dinamarca, las trayectorias de aprendizaje y la
identidad profesional de éstos. Las trayectorias de aprendizaje son entendidas como el proceso
mediante el que los individuos combinan y conectan sus aprendizajes a través del tiempo y en
diferentes espacios de trabajo y educacion. Se realizaron 15 entrevistas semiestructuradas, que
se relacionaban con la pregunta principal de la investigacion ¢cémo los psicélogos educativos
responden a los cambios en las instituciones educativas y qué impacto tienen éstos en su
identidad profesional?

Los resultados indican que, en los dos casos estudiados, el aprendizaje es percibido como
una cuestion de descubrimiento y negociacion de sus sentidos personales con la participacion en

las actividades institucionalizadas, métodos y tradiciones en el trabajo psicoldgico. En ambos
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casos se muestra la identidad profesional como una continua negociacion de las dificultades de la
practica diaria y las propias expectativas de ser psicélogos en un contexto escolar.

Finalmente, el trabajo de Reid, Dahlgren, Petocz, & Dahlgren (2008) aportan evidencias
de que la identidad profesional estd vinculada con el compromiso a la profesion, las
concepciones sobre el conocimiento disciplinario y el trabajo profesional. Realizaron un estudio
longitudinal con 500 estudiantes, en diferentes momentos de su formacion, y con recién
graduados con experiencias en la préctica profesional. Los participantes de la investigacion
venian de tres campos disciplinarios en universidades de Australia y Suecia (Ciencias Politicas,
Matemaéticas y Psicologia).

Por lo que respecta a los psicologos, éstos reportaron ver el conocimiento como relativo,
es decir, que tenian que sopesar y negociar los significados de los contenidos para llegar a una
construccion del conocimiento dentro de su disciplina. Asimismo, al acercarse al ejercicio
profesional, también presentaban formas relativistas de conocimiento cuando se enfrentaban a la
incertidumbre de los problemas, y tenian que confrontar sus diferentes perspectivas para resolver
los dilemas profesionales

Los hallazgos de este equipo de investigadores indican que los psicdlogos construyen su
identidad en constante negociacion con el grupo profesional y que el aprendizaje basado en
problemas posibilita el desarrollo del compromiso con la disciplina y su identidad como
profesionales de Psicologia.

De esta manera, a través de dicha linea de investigacion se documenta que la
construccion de la identidad profesional esta estrechamente vinculada a los contextos sociales en
los que el estudiante participa, y no se limitan al contexto de la universidad o el trabajo. Las

caracteristicas de estos contextos pueden favorecer la negociacion para que los estudiantes
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desplieguen determinadas formas de concebirse como profesional y le otorguen un sentido a su
profesion.

Con base en estos antecedentes, a continuacion nos proponemos indagar los elementos
implicados en el proceso de construccion de la identidad profesional del psicologo en las

investigaciones reportadas en el contexto iberoamericano.

Método

Rango de la busqueda

Para llevar a cabo el andlisis sistematico de la literatura, se realizé un estudio de tipo
cualitativo-interpretativo (Fernandez-Rios y Buela-Casal, 2009).
Unidades de analisis

El procedimiento de recopilacion de los articulos se realizé a través de una blsqueda
especializada en las principales bases de datos de Iberoamérica (Scielo, Redalyc, Dialnet, y
Doaj).
Nucleos tematicos

Asimismo, la busqueda se realizd con base en cuatro series de descriptores que
contuvieran las palabras clave que versaran sobre: 1) identidad profesional-Psicologia, 2)
psicologos-identidad, 3) estudiantes de Psicologia-identidad, 4) construccién identidad-
psicdlogos.
Articulos encontrados

A través de dicha exploracion, recuperamos un total de sesenta y tres articulos (18 de

Redalyc, 17 de Scielo, 13 de Dialnet y 15 de Doaj).
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Composicién de la muestra de articulos

De este conjunto de articulos, seleccionamos sélo cinco (3 de Redalyc, 1 de Scieloy 1 de
Doaj), debido a que cincuenta y tres investigaciones centraban sus objetivos en tematicas
diferentes a la que se buscaba analizar (la identidad profesional del psicélogo), tres
investigaciones correspondian a resefias de libros y dos a revisiones tedrico-empiricas del

concepto de identidad profesional.

Criterio de inclusion y exclusion de articulos
Los articulos fueron seleccionados mediante el cumplimiento de tres criterios de
inclusion, a saber: 1) trabajo de investigacion empirico; 2) estudiantes o graduados de la carrera

de Psicologia; 3) publicadas durante el periodo 2010-2013.

Procedimiento

La informacion obtenida de los articulos seleccionados fue analizada a través de la
identificacion de indicadores contextuales y tematicos. Para el primero, se organizaron los datos
de acuerdo a su orden cronoldgico, y se identificaron los siguientes aspectos: a) afio de
publicacién, b) autores, c) titulo del articulo, d) revista, €) pais de publicacion y, f) idioma. Para
los segundos, se resaltaron los siguientes rubros: a) objetivo, b) participantes, ¢) método, y d)

principales resultados.
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Resultados
De los cinco articulos seleccionados, identificamos, a través de los indicadores
contextuales, un mayor interés de investigacion en el tema de identidad profesional en el ultimo
afio (ver Tabla 1), esto se debe a que quiza es un campo de investigacion aun en ciernes y de
reciente conformacion en Iberoamérica. Asimismo, el pais en el que mayoritariamente se ha
investigado sobre la identidad profesional del psicélogo es México, aunque cabe destacar que
Brasil y Chile también han hecho aportaciones al tema.

*** Insertar Tabla 1***

Por otro lado, a través de los indicadores tematicos, observamos un predominio en el uso
de enfoques cualitativos para el estudio de la identidad profesional, con un marcado recurso a la

entrevista en sus diferentes modalidades (ver Tabla 2).

*** Insertar Tabla 2***
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Con respecto a las caracteristicas de los participantes, la mayoria de las investigaciones se
llevaron a cabo con estudiantes de Psicologia de los ultimos semestres de la carrera. Otra de las
investigaciones se realizd con estudiantes de maestria en Psicologia Escolar y una mas con
psicologos de recién insercion al campo laboral.

Al cuestionarnos sobre los elementos implicados en la construccion de la identidad
profesional del psicélogo, dentro de la literatura analizada, identificamos cuatro dimensiones que
abarcan cuestiones relativas a: 1) caracteristicas de los contextos profesionales; 2) vinculo entre
epistemologia e identidad profesional; 3) formacion profesional vinculada a la practica, y 4)
interaccion psicoélogo-cliente.

1) Caracteristicas de los contextos profesionales: en su estudio sobre la relacion entre
identidad profesional y los contextos laborales flexibles Laport, Becker, De Sarratea y
Ocampo (2010) exploraron, por medio de entrevistas semiestructuradas, las perspectivas
de nueve profesionales de la Psicologia que se encontraban trabajando en condiciones
laborales flexibles, es decir, que no contaban con un contrato estable y definido. A través
de sus narraciones, los profesionales reconstruyen sus identidades profesionales con base
a la inestabilidad del contexto en el que laboran, el cual les demanda estar en constante
movilidad y les imposibilita hacer proyectos profesionales a largo plazo. Las dificultades
del contexto laboral aparecen en su discurso como una manera de reafirmar su agencia

personal, la capacidad de control y la toma de decisiones profesionales.
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2) Vinculo entre epistemologia e identidad profesional: la investigacion de Diaz y Flores
(2011) arroja importantes resultados respecto a como los psicologos en formacion
desarrollan una perspectiva profesional propia. En este estudio participaron tres
psicologos de una maestria en Psicologia escolar que fueron entrevistados al inicio y al
final de su ultimo semestre de formacién, con base en videograbaciones de su practica
profesional. Se documenta un cambio a formas relativistas de pensamiento, que responde
a aspectos como el comprender de forma integral el conocimiento cientifico y
experiencial, y reconocer la vision del cliente y de los comparfieros de trabajo. Asimismo,
dichas formas de pensamiento posibilitan el desarrollo de la identidad profesional y de un
compromiso con la disciplina

3) Formacién profesional vinculada a la practica: un elemento crucial para la construccién
de la identidad profesional en estudiantes en formacién es la participacion en espacios de
practica profesional. Esto se ha documentado en dos investigaciones. En una de ellas,
Covarrubias (2013) explord las representaciones sociales de veintidos estudiantes de
Psicologia, del ultimo semestre y graduados, tenian sobre la imagen social de ésta misma
y sobre su propia identidad profesional. En su andlisis identifico que la mayoria de
estudiantes consideraban con indeterminacion social e imprecision profesional a la
disciplina.

Dichas representaciones estaban vinculadas con las experiencias que tuvieron
durante su formaciéon profesional, en las que se privilegiaba el conocimiento teorico y se
descuidaban el acercamiento al ejercicio profesional. Este tipo de formacion contribuyen
a que el estudiante se sienta desorientado y con una identidad profesional incierta, difusa

e imprecisa.
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Lo anterior va de la mano con los hallazgos de Rodriguez y Seda (2013), en los
que se documentan los significados que treinta y cuatro estudiantes de Psicologia
construyen a través de su participacion en diversos escenarios profesionales (laboratorios
de investigacion, centros de atencion psicoldgica e instituciones educativas y de salud).
Los estudiantes valoraron positivamente su experiencia en escenarios de practica
profesional, en particular, el haber ejercido las funciones propias del psicologo, ser
acompafados por un tutor académico y aprender conjuntamente con los colegas de
trabajo, con los que compartia responsabilidades y ejercitaban la toma de decisiones y
autonomia. Asimismo, estos estudiantes desarrollaron un sentido de pertenencia al grupo
de profesionales.

4) Interaccion psicologo-cliente: en el trabajo realizado en Brasil por los investigadores
Alonso y Melo-Silva (2013), se evalud el proceso y resultados de las intervenciones que
realizaron treinta y tres estudiantes de Psicologia durante su participacién en el servicio
de orientacién profesional en una universidad publica. Para recabar informacion
aplicaron un cuestionario en el que se evaluaron diferentes aspectos del servicio, entre
ellos la interaccion psicélogo-cliente. En sus comentarios, los practicantes consideraron
como positivas las estrategias de intervencion que se manejaban en el servicio de
orientacion y sefalaron la importancia que tiene para su identidad profesional el
establecer un vinculo con los clientes, en el cual encuentran que la intervencion se vuelve
maés eficaz si consideran la realidad contextual de los clientes, son espontaneos y se
ajustan a nuevas experiencias que no siempre corresponden con los objetivos de

intervencion.
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En suma, los hallazgos de las investigaciones analizadas muestran indicios de que la
construccion de la identidad profesional del psiclogo no es un asunto que se quede meramente
en el conocimiento disciplinar y en las aulas; por el contrario, dichas investigaciones sefialan que
ésta se encuentra estrechamente vinculada al ejercicio profesional y a la participacion activa del
estudiante en la resolucién de problemas en la practica, lo cual no sélo posibilita cambios en las
destrezas y habilidades del psicélogo, sino que, también, promueve formas de pensamiento que
conducen hacia la autonomia y el compromiso profesional.

A través de este panorama se delinean algunos de los elementos implicados en la
construccién de la identidad profesional del psicélogo, los cuales discutiremos a continuacién

con el fin de reflexionar los hallazgos hasta ahora documentados.
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Discusion

La revision de las investigaciones presentadas nos permite recopilar evidencias en las que
se muestran que los elementos integrantes del proceso de construccion de la identidad
profesional es la manera en que el estudiante concibe su propio conocimiento profesional
(Rennestad y Skovholt, 2003; Gibson, at al., 2010; Diaz y Flores, 2011) y la formacién
profesional vinculada a la practica (Nystrom, 2008; Nystrom, et al., 2008; Reid, et al., 2008;
Covarrubias, 2013; Rodriguez y Seda, 2013). En esta linea, nos parece que el analisis de ambas
cuestiones constituye el punto de articulacion entre las posturas que aparecen como dislocadas en
el estudio de la identidad profesional.

Lo anterior puede ser comprendido a la luz de los estudios sobre epistemologia personal,
los cuales abarcan diferentes investigaciones sobre las teorias o creencias que las personas
construyen acerca del conocimiento y el proceso de conocer (Hofer, 2001).

Afin con la idea de que el desarrollo del conocimiento, implica a su vez, un cambio en la
forma de ver el mundo y de posicionarse ante éste, en diversos estudios se ha resaltado el vinculo
entre la identidad y la epistemologia personal. Desde el trabajo pionero de Perry (1970) se sefial6
la identidad como un importante elemento en el desarrollo personal, puesto que contribuye al
cambio epistemoldgico que se da en el transito de formas dualistas a formas relativistas de
pensamiento, esto es, que la persona pasa de tener una vision simple e incuestionable del
conocimiento a una posicién en el que reconoce al conocimiento como construido, complejo,
tentativo y circunscrito a la evidencia

En esta direccion, Rodier y Lavallée (1990) sefialan que, ligado a las transformaciones
que se dan en los adultos sobre las concepciones de su Yo, se movilizan dinamicas identitarias a

través de las cuales la persona pasa de concebirse de una manera estatica e indiferenciada con su
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rol social, a otra en la que el Yo se ve dindmicamente, como el resultado de una negociacion
continua entre las necesidades personales y las exigencias sociales.

Trabajos més recientes han evidenciado el vinculo entre identidad y aprendizaje (Baxter
Magolda, 2003, 2004; King y Baxter Magolda, 2005), al ser la identidad un elemento central
para promover el aprendizaje, que la persona construya un sentido de si misma que guie sus
decisiones personales y profesionales, y para que evolucione hacia formas de conocimiento
personal mas complejas en las que, la auto-autoria (self-authorship), aparece como la capacidad
de las personas para asumir un papel activo en sus decisiones y dar sentido a sus creencias, a su
conocimiento y a la construccion de su self. Al respecto, se ha discutido sobre la auto-autoria
como un constructo que permite acercarse holisticamente a la construccion de una identidad
reflexiva del Yo (Bontempo, Flores y Ramirez, 2012).

Partiendo de estos postulados, es posible considerar que las creencias que desarrollan las
personas acerca del conocimiento y del mundo se relacionan estrechamente con la construccién
de una identidad, al ser dichas creencias las que le proporcionan un marco de referencia con el
que construyen una nocién de si mismas, de su ética y de su papel en la relacién con los otros.
Asi, en el proceso de construccion de la identidad profesional, las creencias acerca del
conocimiento disciplinario aparecen como un importante elemento que le permiten al
profesionista llegar a formas complejas de razonamiento intelectual y ético.

En el caso de los psicologos en formacion, se ha documentado que éstos, al llegar a
formas relativistas de concebir su conocimiento en torno a la profesion, logran lidiar con la
incertidumbre de los problemas profesionales, construyen una postura propia sobre su papel
como profesionistas, desde la cual reflexionan sobre sus experiencias y sobre si mismos como

profesionales, ademas de que el conocimiento que deriva de dicha reflexion les permite
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comprenderse en relacion con los otros y, por ende, considerar e integrar las perspectivas de los
usuarios de sus servicios.

Para que este proceso tenga lugar, se plantea la importancia de un contexto de formacién
en el servicio profesional, en el que es central la interaccion del estudiante con sus pares y con
expertos en diferentes dominios, para dar sentido a los diferentes problemas profesionales que
atiende (Flores, Otero, y Lavallée, 2010).

A favor de este supuesto, también se ha documentado en estudiantes de Psicologia en
nivel de doctorado que los cambios en su desarrollo profesional hacia formas relativistas
implican un proceso de autonomizacion profesional, el cual estd ligado a la interiorizacion de
autoevaluaciones, la apropiacion activa del aprendizaje y la elaboracién de un concepcion
dialéctica de su rol como profesionales (Boivin, 2012).

De esta manera, el cambio epistemoldgico que implica llegar a formas de pensamiento
relativistas sobre el conocimiento profesional, permite que el estudiante tenga elementos para
construir una nocion de si mismo como profesionista y asuma un compromiso €tico con su
profesion: que transite de una visién de su actuacion profesional orientada por fuentes externas y
supeditada a las evaluaciones de las figuras de autoridad que participan en su proceso de
formacion, a una vision internalizada, en la que se autoevalla, reflexiona sobre su propia
actuacion y considera la perspectivas de los otros en su toma de decisiones.

Por su parte, la manera en la que el conocimiento profesional es conceptualizado por los
estudiantes se encuentra estrechamente vinculado a la membrecia que mantienen con la
comunidad profesional, aspecto que también ha sido descrito como fundamental en la
construccién de la identidad profesional (Nystrom, et al., 2008; Nystrom, 2008; Covarrubias,

2013; Rodriguez y Seda, 2013).
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De acuerdo con esto, los cambios por los que transita el estudiante en su formacién
profesional se movilizan por medio de dos procesos: el desarrollo personal y la membrecia a una
comunidad profesional. Esta idea coincide con lo que Wenger (1998) sefiala cuando habla de que
“la membrecia con una comunidad de préctica se traduce en una identidad como una forma de
competencia” (p. 153).

Es asi que el desarrollo de las habilidades del estudiante no puede ser separado de los
procesos sociales, en los que tiene lugar las experiencias profesionales y las diversas situaciones
a las que éste se va enfrentando para dar resolucién a los problemas de su profesion. Del mismo
modo, dichos problemas son indispensables para fomentar en él un progreso, puesto que son el
escenario perfecto para que evalle de manera integral sus conocimientos tedricos y practicos, y
reflexione con base en la evidencia sobre su postura y compromiso ético (Hofer, 2004).

En sintesis a lo anterior, y considerando los aportes de ambas perspectivas, podemos
proponer que para aproximarse al estudio de la identidad profesional es necesario realizar
andlisis integrales, en los que se consideren los cambios epistemoldgicos y las caracteristicas de
los contextos profesionales en los que participan los estudiantes en formacion. De esta manera,
las brechas de investigacion actuales encontrardn puntos de interseccion que posibiliten la

comprension de los procesos imbricados en la construccion de la identidad profesional.



ABORDAJES E IMPLICACIONES EN LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD 24
PROFESIONAL DEL PSICOLOGO

Conclusiones

A la luz de la literatura analizada nos propusimos reflexionar en torno a los elementos
implicados en la construccion de la identidad profesional del psicélogo. En el campo de la
identidad profesional existen dos brechas de investigacion, al ser ésta un constructo que se
encuentra en una suerte de dislocamiento entre un polo personal y un polo social, lo que dificulta
que se pueda llegar a una comprension integral de su estudio (Trede, Macklin, & Bridges, 2012;
Ruvalcaba-Coyaso, Uribe, y Gutiérrez, 2011). En ello radica la importancia de reflexionar sobre
los elementos que posibilitan su desarrollo.

Con base en los hallazgos de distintas investigaciones, podemos deducir que uno de los
elementos que modula el proceso de construccion de la identidad profesional son las creencias
epistemoldgicas que el estudiante construye en torno a su conocimiento profesional y a su rol en
la profesidon. Asimismo, el cambio epistemolégico de formas dualistas a formas relativistas de
pensamiento estd estrechamente vinculado con el papel de las experiencias profesionales y la
participacion activa de los estudiantes en la comunidad profesional.

De esta manera, la identidad profesional se construye a través de un proceso dindmico,
personal y social (Dubar, 1992) en el que el estudiante aprende a ser un cierto tipo de persona,
que es reconocida por desplegar las caracteristicas propias de un profesionista. En el proceso, el
estudiante inicia su formacion con un limitado conocimiento acerca de la profesion y una
concepcion desintegrada de lo que ésta implica. A la par de lo anterior, sus creencias acerca del
conocimiento profesional se basan y dependen en gran medida de las fuentes de autoridad

(libros, profesores, expertos).
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Al principio de su formacion, el profesionista es situado por los expertos y la comunidad
como inexperto, lo que implica que sélo puede moverse en la periferia social de la profesion, y
Unicamente después de obtener cierto reconocimiento le es permitido participar en practicas
cada vez mas complejas, que le posibiliten un papel més autonomo. Esto le permite construir
formas de pensamiento mas complejas y sofisticadas que le ayudan a resolver los problemas
propios de la disciplina y a construir un sentido de pertenencia a la misma.

Al considerar el papel de la epistemologia personal y los contextos profesionales en el
andlisis de la construccion de la identidad profesional, es posible entender los cambios por los
que transita el estudiante para construirse una imagen de si mismo como profesional.
Consideramos que la comprension de dichos cambios llevard a replantear los programas
formativos y las situaciones de ensefianza-aprendizaje que se manejan en las instituciones,
propiciando una mayor comprensioén de las situaciones y didacticas que favorecen en los
estudiantes cambios epistemoldgicos hacia formas relativistas de conocimiento.

Implicaciones para futuras investigaciones

Derivado de lo analizado en el presente articulo, es plausible reconocer la importancia de
realizar andlisis integrales en el estudio de la identidad profesional. Si bien los documentos
analizados en la presente investigacion no abarcan en su totalidad el campo de estudio sobre
construccion de la identidad profesional del psicologo, ni alcanzan a dar cuenta de las
particularidades de dicho proceso en cada area de especializacion de la disciplina psicoldgica
(v.g. psicologia clinica, educativa, social, laboral, de la salud), empero, nos muestran la
importancia de realizar analisis integrales que unan las brechas de investigacion respecto a como

conceptualizar y caracterizar el proceso de construccion de la identidad profesional.
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En este sentido, quedan por responder algunas interrogantes, entre ellas, como es que el
estudiante llega a construir un sentido de pertenencia a la profesion, qué elementos posibilitan
que el estudiante se visualice como profesional, cual es el papel de procesos psicolégicos como
la motivacion y el afecto en la construccion de la identidad profesional.

Las futuras investigaciones en el area tendrén que responder las interrogantes planteadas
y elaborar aproximaciones més integrales para analizar el proceso de construccion de la
identidad profesional, las cuales, eventualmente, deriven en estrategias educativas que

promuevan y faciliten que el estudiante construya una nocién de si mismo como profesional.
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Tabla 1
Indicadores contextuales de las investigaciones revisadas sobre identidad profesional del
psicologo
. Pais de
Aio Autor(es) Titulo del articulo Revista publicacion Idioma B;:::;e
B;:T{I;?rtf)e Vinculacion laboral flexible: Psicoperspectivas
2010 Sarratéa construccion de identidad laboral . Individuo y Chile Espariol Scielo
y en psicologos adultos jovenes. Sociedad
Ocampo
El cambio en el pensamiento Perfiles Espatiol
2011 Diaz y Flores  profesional del psicologo escolar ) Meéxico P Redalyc
.. Educativos
en formacion.
Imagen social e identidad Revista
2013 Covarrubias profesional de la. psicologia Iberoamenn?f}na México Espariol Redalyo
desde la perspectiva de sus de Educacion
estudiantes. Superior
Alonso Evaluacion de una intervencion Psicologia:
2013 )Y en orientacion profesional en la Ciéncia e Brasil Portugués Doaj
Melo-Silva . . ~
perspectiva de ex practicantes. Profissio
El papel de la participacion de
Rodriguez y estudlar}tes de P’51clolog1a en Perfiles L. Espariol
2013 escenarios de practica en el . México Redalyc
Seda Educativos

desarrollo de su identidad

profesional.
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Indicadores tematicos de las investigaciones revisadas sobre identidad profesional del psicélogo

Método
Autor(es) Objetivo Principales resultados
Participantes Instrumentos / analisis
Conocer y  analizar las
construcciones de  identidad . . Cuando el contexto laboral se
Laport, Becker, . Entrevista semi . .
laboral que desarrollan 9 profesionales de la . presenta como inestable, la agencia
De Sarratea y . N . . estructurada/ Andlisis de .
profesionales entre 25 y 34 afios, Psicologia. . y la capacidad de control
Ocampo (2010) ., L e discurso. .
psicologos en condicion de profesional se reafirman.
vinculacion laboral flexible.
El cambio a un pensamiento
. Entrevistas en formato relativista por parte del psicdlogo
. , ., 3 psicologos del . . . .
, Analizar como el psicologo en . . abierto  guiadas por ocurre cuando éste integra el
Diaz y Flores .. ultimo semestre de la .. . L. L
(2011) formacién logra desarrollar una maestria en observacion de videos/ conocimiento cientifico y el
perspectiva profesional propia. . ; andlisis con base en el experiencial, y reconoce la vision de
Psicologia Escolar. . N
modelo de Perry (1981).  sus clientes y compafieros de
trabajo.
Analizar las  representaciones Si la formacion profesional no
. pres 22  estudiantes del Entrevista articula la teoria con la practica, el
. que tienen estudiantes de . . . . .
Covarrubias . . . . ultimo semestre vy semiestructurada / estudiante se percibe desorientado,
Psicologia sobre la imagen social Ve . . .
(2013) . . . . algunos egresados de proceso analitico- sin rumbo vy con una identidad
de la Psicologia y su identidad > . . . . Lo .
. Psicologia. interpretativo. profesional incierta, difusa e
profesional. . .
imprecisa.
. . Establecer un vinculo con el cliente
Evaluar los procesos y resultados . o Cuestionario de .
Alonsoy . .. 33 estudiantes del 9 . es importante para hacer eficaz la
. de una intervencion  en Evaluacion en . .
Melo-Silva . . . semestre de . .. . intervencion y  fortalecer la
orientacion profesional desde la . , Orientacion Profesional . . .
(2013) .. Psicologia. . identidad profesional del
percepcion de los egresados. / analisis mixto. .
practicante.
Ar}ahzar' lo que estudiantes de 34 estudiantes de Ia La p_artmpacmr.l _en escenarios
Psicologia significan sobre su . , .y profesionales posibilita ejercer el rol
. s . carrera de Psicologia  Elaboracion de auto- . .
Rodriguez y profesion a partir de su . e profesional, aprender conjuntamente
B en diferentes reportes/ analisis de .
Seda (2013) patticipacién en contextos de . con colegas y desarrollar autonomia
. S . .. escenarios protocolos verbales. . .
investigacion e intervencion. formativos y sentido de pertenencia a un grupo

de profesionales.




