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El Laboratorio Digital de Atencién
Psicopedagogica de la FES lztacala,
UNAM, lleva a cabo el proyecto
"Atencién Psicopedagdgica para
Personas Privadas de su Libertad" en
centros penitenciarios de la CDMX,
con el objetivo de implementar
estrategias efectivas de reinsercion
social. Se evaluaron 7 programas
educativos, laborales y de apoyo
psicosocial, encontrando la
necesidad de reeducar a las personas
privadas de su libertad a través de
actividades  ludicas, educativas,
culturales y deportivas para lograr
una reinsercion social exitosa y
prevenir la reincidencia delictiva. Se
propuso mejorar la atencion integral
y crear redes de apoyo para
garantizar el éxito en la reintegracion
de las personas a la sociedad,
fortaleciendo las actividades de
reinsercién  dentro del centro
penitenciario. Este estudio
proporciona valiosa informacion
para mejorar los programas de
reinsercion existentes, para que
cuando la ppl se reintegre a la
sociedad por medio del trabajo y la
buena conducta.
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INTRODUCCION

La reinsercion social de personas que han

estado privadas de su libertad es un tema de
vital importancia en la sociedad
contemporanea. “Al cierre de 2022, Ia
infraestructura  penitenciaria nacional se
conformé por un total de 314 centros: 15
centros penitenciarios federales, 248 centros
penitenciarios estatales y 51 centros
especializados”, Instituto Nacional de Estadistica
Geografia e Informatica [INEGI] (2024).

Lo anterior es un claro ejemplo de la
necesidad de implementar y reforzar los
programas que se llevan a cabo dentro de los
centros penitenciarios de la CDMX, en los que
las Personas Privadas de su Libertad (PPL) en
situacion de compurga puedan salir vy
reinsertarse a la sociedad, en medida de que las
tasas de encarcelamiento contindan
aumentando en todo el mundo, surge la
pregunta inevitable: é existe la reinsercidn social
efectiva?; dicha interrogante no sélo se refiere a
si los programas disefiados para reintegrar a los
individuos en la sociedad estdn logrando sus
objetivos, sino también a la naturaleza misma
del proceso de reinsercion y sus desafios,
(Gémez, 2017).

La reintegracion exitosa no solo implica
la colocacidon de individuos en empleos y la
provisién de vivienda, sino también Ila
restauracion de su dignidad, el fortalecimiento
de sus habilidades y la reconstruccion de sus
redes de apoyo social (Torres, 2021). Con esto
buscamos explicar los distintos aspectos de la
reinsercion social efectiva, examinando su
importancia, sus dificultades y los enfoques que
se han propuesto para abordar este desafio.

La reintegracion social efectiva de
personas privadas de su libertad (PPL), es un
desafio complejo que enfrenta la sociedad
actual, son estrategias disefadas para ayudar a
las personas que han estado involucradas en
actividades delictivas a reintegrarse a |la
sociedad de manera positiva. Estos programas
incluyen  servicios como asesoramiento,
educacién, capacitacion laboral, apoyo
emocional y seguimiento posterior a |la
liberacién de prision (Montejano, Galan & de la
Rosa, 2020). Investigadores de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), se han
dedicado a abordar esta problematica a través
del proyecto "Atencidn Psicopedagdgica para
Personas Privadas de su Libertad",
implementado en centros penitenciarios de la
CDMX. Dicho proyecto se enfoca en desarrollar
estrategias de reinsercién social mediante el
analisis de los programas existentes y la
propuesta de mejoras éticas para su aplicacién
dentro de algunos centros penitenciarios, por lo
gue resulta fundamental realizar la evaluacidn
de los programas educativos, laborales y de
apoyo psicosocial actuales, asi como el papel
gue juegan las instituciones responsables de
brindar seguimiento posterior a la liberacidon de
las personas, ya que su desempefio deja mucho
que desear y resulta evidente la falta de
recursos para su operacién adecuada.

JUSTIFICACION

El Laboratorio Digital de Atencidn
Psicopedagdgica (LAB-DAPP) de la UNAM, ha
desarrollado e implementado el proyecto de
"Atencidn Psicopedagdgica para Personas
Privadas de su Libertad", gracias a ello se han
podido identificar algunas de las necesidades
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mas apremiantes del sistema penitenciario. Esto
nos arroja como resultado algunas
interrogantes, tales como ¢Existe la Reinsercidon
Social Efectiva?, {Qué podemos hacer como
sociedad para reducir los indices
delincuenciales?, ¢Los problemas son causados
por las autoridades?, entre muchas mas, las
respuestas a dichas preguntas resultan
fundamentales, dada la relevancia y el impacto
directo que tiene en la sociedad y en el
bienestar de las personas privadas de su libertad
(PPL). Mediante el andlisis de los programas
existentes, estos programas estan disefiados
para poder ayudar a las personas que se
encuentran en conflicto con la ley para
integrarse a la sociedad de manera productiva,
con el fin de evitar la reincidencia en actividades
delictivas, a continuacién, presentamos el
analisis que se realizd a los programas dentro
del centro:

CAPROMAP (Centros de Atencion para
Preliberados y Liberados): Ofrecen seguimiento
y apoyo a personas liberadas, ayuddndoles con
empleo, educacion y asesoria legal, Secretaria
de Gobierno de la Ciudad de México [SEGOB]
(2020). A partir del analisis se trabaja la
rehabilitacion personal, desde la cual se
abordan los problemas de adicciones, la salud
mental y otras condiciones que hayan
contribuido al comportamiento delictivo de la
persona.

CEFERESO (Centros Federales de
Readaptacion Social): Implementan programas
de rehabilitacidon integral, incluyendo terapia
psicoldgica, programas educativos y actividades
laborales dentro de los centros penitenciarios,
(SEGOB, 2020). Después del analisis se trabaja
en la educacion y capacitacién, estas proveen
educacién basica, formacidn ética y profesional
con la finalidad de que las ppl al momento de
compurgar tengan mejores oportunidades de
empleo.

Jornadas de  Reinsercion  Social:
Organizadas por diversas instituciones y ONGs,
estas jornadas ofrecen servicios de salud,
asesoria legal y oportunidades de empleo vy

autoempleo (SEGOB, 2020), después del andlisis
se crean actividades, las cuales facilitan el
acceso a trabajos dignos promoviendo
iniciativas de autoempleo .

A partir de este andlisis se logré la
identificacion de d4reas de mejora, con las
propuestas sugeridas se busca garantizar una
reintegracion exitosa de las PPL a la sociedad,
pero sobre todo prevenir la reincidencia
delictiva.

Los resultados de esta investigacion
proporcionaron informacidn valiosa para
fortalecer los programas de reinsercion, ya que
segun el Ultimo censo realizado, el Instituto de
Reinsercion Social (2018), reporta que de enero
a diciembre de 2017 acudieron por primera vez
al Instituto un total de 3,753 personas, de las
cuales 270 fueron mujeres (7.2%) y 3,483
hombres (92.8%), pero un dato mas relevante,
es el relacionado con la ocupacién laboral, ya
que el 75% de las y los usuarios refieren no tener
empleo ni prospectos del mismo al salir de
prisién, el 20% trabaja como comerciante
informal o en empresas familiares, y solamente
un 5% cuenta con empleos formales, es por ello
que subrayamos la importancia de una atencién
integral y la creacién de redes de apoyo para
asegurar el éxito en la reintegracién social.

LA IMPORTANCIA DEL INSTITUTO DE
REINSERCION SOCIAL

Es indispensable destacar la existencia,
atribuciones y estructura institucional del
Instituto de Reinsercién Social (2018), nos dice
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gue fue creado mediante decreto y se publicd
en la Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito
Federal con fecha de 22 de agosto de 2012,
mismo que reformé el Reglamento Interior de la
Administracién Publica del Distrito Federal, en
dicha publicacién se le otorgaron las siguientes
atribuciones: Brindar asistencia social y material
a los liberados para continuar su proceso de
reinsercidn social; Apoyar a los liberados en su
proceso de reinsercion a la sociedad mediante
asistencia laboral, social, educativa, psicoldgica,
econdémica, médica y juridica; Definir politicas y
estrategias que orienten el proceso de
reinsercion a la sociedad; Celebrar convenios
con instituciones publicas, privadas y de la
sociedad civil para cumplir sus funciones;
Difundir programas permanentes de
capacitacién; Dar seguimiento a aquellos
liberados que cuenten con actividad laboral o
educativa para que cumplan con los mismos;
Realizar estudios e investigaciones
criminoldgicas tendentes a mejorar los
programas asistenciales y de apoyo; Realizar
acciones de coordinacién con el Instituto para la
Atencién y Prevencién de las Adicciones, para
efecto de atender a liberados con problemas de
farmacodependencia y alcoholismo, entre otras
mas, para lograr todo lo anterior es coordinado
por tres Jefaturas de Unidad Departamental
(JUD), que son las siguientes (Ver tabla 1).

Debido a la diversidad de necesidades y
contextos en los que se encuentran las personas
liberadas, los indices de reincidencia son muy
altos, segln el Instituto de Reinsercién Social
(2018), el 66.9% de las personas liberadas
fueron procesadas por robo (2,537 personas),
6.1% (234 personas) por dafios contra la salud,
4.2% por homicidio (166 personas), 4.1% por
delitos sexuales (155 personas), 1.9% por
extorsion (73 personas) y 16.5% por otros
diferentes delitos (626 personas).

Aunque el robo y los dafios contra la
salud son los principales delitos por los que son
procesados hombres y mujeres, hay una
diferencia sustancial entre los porcentajes de
ambos delitos segun el sexo pues el 69.7% son

hombres (mientras que 41.75% son mujeres) y
por el delito de dafios contra la salud 4.4% son
hombres (mientras que el 19.78% son mujeres).
Otro dato para destacar es el nivel de
escolaridad reportado, pues en su mayoria
tienen secundaria terminada (55%), seguido de
primaria concluida (12%) vy bachillerato
finalizado (12%).

Tabla 1
Jefaturas de Unidad Departamental (JUD)
' JUD de Canalizacion Educativa y Laboral: |

En consonancia con la fraccién XI, articulo 41 Bis del Reglamento de la Ley Organica
de la Administracién Publica del Distrito Federal, tiene como misién coadyuvar a la
disminucién de la reincidencia delictiva mediante la vinculacién laboral y educativa:

«Coordinar que las personas liberadas inicien, continlien y concluyan sus estudios,
apoyarlas para que se inscriban, obtengan matricula y tramiten certificados de
estudios.

elmpulsar a las personas liberadas para que accedan a capacitacion para el

f I /[ imis apoyar y en el tramite del Programa del

pieo y emp
Seguro de Desempleo.

eDar seguimiento a las personas preliberadas para detectar necesidades
especificas de capacitacion, asimismo se ofrece oportunidades de trabajo.

'JUD de Canalizacion y Apoyo a Servicios de Salud, Psicolégicos e Inimputables: |

Se dan cursos dirigidos a todas las personas usuarias con base en tres aspectos
principales: Control y manejo de las emociones, Comunicacion y resolucion no
violenta de conflictos, Elaboracion de un plan de vida que incluya metas a corto,
mediano y largo plazo.

eLa reinsercion biopsicosocial, debe contar con talleres de cuatro categorias:
Emocionales, Deportivas, Capacitaciones laborales y Artisticas. Ademas de
aplicarse un diagnéstico de las necesidades e incluirlas en el taller.

«La familia en su proceso de intervencion,pues le da sentido y significado al plan de
vida, ademas es un factor protector y motivacional.

' JUD de Apoyos Sociales y Recuperacion de Identidad: |

Evita obstaculos para poder ingresar a los programas sociales de la Ciudad de
México, asi como para el restablecimiento de sus derechos, como la credencial para
votar.

Sélo el 3% de personas usuarias cuenta
con el grado de licenciatura o con una carrera
técnica concluida estos datos nos permiten
tener el tipo de poblacién que encontraremos,
lo que nos permite clasificar los grupos para la
implementacion de las actividades (Montero,
2018).

El analisis nos arrojé los siguientes
resultados:

Recursos Insuficientes: Muchos
programas  carecen de financiamiento
adecuado, lo que limita su alcance y efectividad.
Dentro del sistema penitenciario los recursos
son muy escasos, esto en varias situaciones
limita la atencién de las ppl.

Estigma Social: Las personas liberadas
enfrentan estigmatizacién, lo que dificulta su
reintegracién laboral y social.

Corrupcion y Violencia: La presencia de
corrupcién dentro del sistema penitenciario y la

13



Revista de divulgacion | vol. 6 | no. 2 | 2024

violencia asociada con el crimen organizado
dificultan la implementacion efectiva de los
programas.

Falta de Seguimiento: Hay una carencia
de mecanismos de seguimiento para asegurar
que las personas liberadas no recaigan en
actividades delictivas.

En el proyecto de  Atencidn
Psicopedagdgica para Personas Privadas de su
Libertad damos prioridad al proceso educativo,
iniciando con una evaluacidon diagnéstica
integral, con el objetivo de identificar elementos
relevantes del contexto familiar, social, escolary
personal de los PPL para elaborar estrategias de
enseflanza que permitan generar motivacion
para el aprendizaje y la mejora de la reinsercién
social, derivado de dicha evaluacién, se
pretende desarrollar un programa de
capacitacién personalizado para cada PPL, que
permita ofrecer actividades especificas a cada
uno para cubrir y atender sus necesidades
educativas y explotar al maximo sus fortalezas.
Para poder lograr un resultado positivo, los
psicdlogos de LAB-DAPP han implementado vy
mejorado las actividades propuestas en el
programa de actividades para la reinsercién
social, retomando actividades cotidianas para
poder reeducar a las PPL participantes, todo lo
anterior procurando un ambiente de respeto y
cordialidad, destacando las  siguientes
caracteristicas:

e Promocion de la Autonomia: Las
actividades fomentan la autonomia y la
responsabilidad personal, empoderando
a las personas para que asuman el
control de sus vidas y las consecuencias
de sus decisiones.

¢ Individualizacion: Las  actividades
propuestas deben adaptarse a las
necesidades especificas de cada
persona, considerando su historial,
habilidades, y desafios particulares.

e Enfoque Integral: Las actividades
abordan aspectos educativos, laborales,
de salud mental, y sociales para

promover una reintegracion holistica a la
sociedad.

e Participacidn Activa: Las actividades son
propuestas en respuesta a los intereses
y necesidades de las personas privadas
de su libertad, permitiéndoles participar
en la planificacion y ejecucién de su
proceso de reinserciéon, de ahi el
rotundo éxito que se ha logrado.

e Participacion de la Comunidad: Las
actividades como el dia del padre, el de
la madre, el del nifio, la ofrenda y la
pastorela son actividades que permiten
la participaciéon de la comunidad con las
PPL, con esto es evidente la reduccién
del estigma, se logra una promocidn de
la inclusion y se ofrecen oportunidades
para restablecer redes de apoyo familiar.

e Desarrollo de Habilidades: Las
actividades son enfocadas en el
desarrollo de habilidades sociales,
laborales y emocionales que sean
relevantes para la vida fuera de la
prision.

e Apoyo Psicosocial: El apoyo emocional y
psicoldgico durante y después del
periodo de encarcelamiento es esencial
para enfrentar los desafios y prevenir la
reincidencia.

Los resultados obtenidos destacaron la
necesidad de una reeducacion integral de las
PPL para lograr una reintegracion exitosa vy
prevenir la reincidencia delictiva. Este estudio
ofrece informacién valiosa para mejorar los
programas actuales enfocados a la reinsercién
social, resaltando la importancia de una
atencién integral y la creacidn de redes de
apoyo para garantizar el éxito en la
reintegracidon de las personas a la sociedad.

CONCLUSIONES

Es indudable que las instituciones hacen
lo que estd en sus manos para atender el
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problema de la reinsercién social, pero es
evidente que el trabajo los sobrepasa por
mucho, sobre todo por la falta de asignacion de
recursos econodmicos para una atencion
suficiente. Como profesionales responsables,
estamos brindando un poco de nuestro
conocimiento para que la situacién mejore,
pero todo esfuerzo serd en vano, si las familias
no retoman su responsabilidad de crianza
responsable y dejan de criar delincuentes en
potencia, nifios que se creen merecedores de
todo y que lo desean de forma inmediata,
terminan profundamente insatisfechos ya que
nada los satisface, asi como familias que
abandonan totalmente a sus adolescentes y
terminan en los centros penitenciarios por
varias ocasiones.

También menciona que una de las
principales areas de oportunidad es que el
personal del Instituto carece en su mayoria de
capacitacién especifica en el tema de
reinsercion e intervencién en crisis seria
importante que el personal de primer contacto
con las personas usuarias cuente con un espacio
de descarga emocional debido al estrés vy
problematicas inherentes a sus funciones. Debe
sefialarse que actualmente no se tiene un
proceso especifico de seguimiento a las
personas usuarias que acuden al Instituto para
tener la certeza de efectividad en su proceso de
reinsercidon. Seria indispensable establecer un
mecanismo de seguimiento mediante tutorias
con la finalidad de que, se pueda conocer la
efectividad de las actividades (psicoldgicas,
laborales, educativas, etc.) que se les asignaron
y, en dado caso, hacer cambios en ellas para
ajustarlas gradualmente y que este proceso sea
exitoso, buscando se le destine recurso a esta
area para llevar a cabo un seguimiento
adecuado para garantizar la reinsercién social
efectiva ya sea por medio del sistema
penitenciario o de alguna organizacidn social.

Actualmente estamos enfocando todos
nuestros esfuerzos para que las actividades
propuestas y mejoradas por los Psicodlogos de
LAB-DAPP puedan ser implementadas en todos

los Centros penitenciarios de la CDMX, pero los
procesos administrativos son largos y tediosos,
sobre todo por la constante movilidad de las
autoridades penitenciarias.
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